
                                                                                                                           

 

              Page 1 of 17      ▲ فهرست کتاب   |   Anvari.net|   کتابخانه آنلاین کتاب            

 

 فصل نهم 

 هوش مصنوعی و آینده توجه؛ از دستیار انسان تا مهندس پنهان ذهن 

کند. خط، توجه را از حافظه شفاهی به  هر فناوری بزرگ، پیش از آنکه شیوه کار انسان را تغییر دهد، شیوه توجه او را دگرگون م 

ن منتقل کرد. چاپ، دامنه توجه انسان را از اجتماع محلی به جهان اندیشه ش داد. رادیو و تلویزیون میلیون مت  ها نفر های دور گسی 

نت مسیر توجه را از چند مرکز محدود به شبکه را در لحظه  ده تغییر داد و ای واحد به یک صدا و تصویر پیوند زدند. اینی 
ای گسی 

 .روز به بدن انسان نزدیک کردتلفن هوشمند این شبکه را در تمام ساعات شبانه

ی در برابر انسان قرار نمیاکنون هوش مصنوعی مرحله  تواند  دهد؛ م ای تازه را آغاز کرده است. این فناوری فقط محتوای بیشی 

 وسیله 
ً
ای برای انتقال پیام  محتوا را براساس شناخت  دقیق از هر فرد انتخاب، تنظیم و حت  تولید کند. هوش مصنوعی دیگر صرفا

 را برای  تواند مخاطب را بشناسد، رفتار او را پیش نیست. م
ی

ین آمادگ بیتن کند، با زبان مناسبش سخن بگوید و در زمانن که بیشی 

پذیری دارد وارد گفت   .وگو شودتأثیر

کرد و امیدوار بود بخشر از آنان واکنش نشان دهند. در جهان ها نفر منتشر مکننده پیام واحدی را برای میلیون در گذشته، تبلیغ 

توانند با شخصیت، ها، تصویر، لحن، زمان و استدلال م هوش مصنوعی، ممکن است برای هر فرد پیام متفاون  ساخته شود. واژه 

ی بخواهند؛ م های همان فرد هماهنگ شوند. تبلیغ دیگر تنها به گروهی از مردم نمی ها، علایق و تجربهترس  ن تواند به  گوید چه چیر

 .هر انسان از دری وارد شود که برای او بازتر است

تواند بار اطلاعان  را کاهش دهد، مطالب مهم را  سابقه در خود دارد. هوش مصنوعی م هانی بزرگ و خطرهانی ن  این تحول فرصت 

، تصمیم  ن ی، نوشت  ی و برنامهخلاصه کند، به انسان در یادگیر ریزی کمک نماید و او را از انجام کارهای تکراری آزاد سازد. اما  گیر

ومندترین ابزار تاری    خ برای تصرف توجه، شکل دادن به ترجیح و محدود کردن استقلال ذهن تبدیل همان فناوری م  تواند به نیر

 .شود

توان تنها در یکی از این دو دسته قرار ای را نمی پرسش اصلی این نیست که هوش مصنوعی خوب است یا بد. هیچ فناوری پیچیده 

، در اختیار چه نهادی و براساس چه ارزش  شود. آیا  هانی طراحی و اداره م داد. پرسش آن است که این فناوری در خدمت چه هدفن

د، یا آنچه را باید ببیند و انتخاب کند به شکلی نامرنی  هوش مصنوعی به انسان کمک خواهد کرد بهی  ببیند و آزادانه  تر تصمیم بگیر

ن خواهد کرد؟   برایش تعیتر

وجو، مکث، خرید، پیام و واکنش  کند و داده، ردپای توجه انسان است. هر کلیک، جستهوش مصنوعی از داده تغذیه م

ی نگاه م کند. سامانه ماطلاعان  درباره فرد ایجاد م ن کند، چه زمانن فعال کند، از چه موضوعی سری    ع عبور م آموزد او به چه چیر

ن یا امیدوار م  رفتارش را تغییر م است، کدام واژه او را خشمگتر
ً
 .دهدسازد و چه نوع پاسخن احتمالا
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د، م های پیش داده تنها گزارشر از گذشته نیست. وقت  در کنار مدل  تواند به ابزاری برای حدس زدن آینده تبدیل شود.  بیتن قرار گیر

تر است، در چه ساعت   بیتن کند فرد به چه محصولی نیاز خواهد داشت، با کدام دیدگاه سیاش همدل سامانه ممکن است پیش 

ایطی بیشی  به تأیید عاطفن نیاز داردتری م تصمیم عجولانه د یا در چه سرر  .گیر

ل کاهش م  ی برای طراحی محیطی در اینجا فاصله میان شناخت و کنی  یابد. هرچه نهادی انسان را بهی  بشناسد، توان بیشی 

 با فرمان مستقیم اعمال نمی
ً
شود. فرد همچنان احساس  خواهد داشت که رفتار مطلوب را در او افزایش دهد. این قدرت لزوما

 .اندها، ترتیب نمایش و زبان اقناع پیش از او تنظیم شده کند انتخاب کرده است، اما گزینهم

، قدرت اغلب به انسان م تواند محیطی بسازد که فرد خود به گفت چه کند. در جهان هوش مصنوعی، قدرت مدر جهان سنت 

ی برم همان نتیجه برسد. این نوع هدایت ظریف د. انسان در برابر فرمان آشکار تر و شاید مؤثرتر است، زیرا مقاومت کمی  ن انگیر

 با میل و شخصیت او هماهنگ شده، کمی  احساس تهدید خواهد کرد 
ً
اض کند، اما در برابر پیشنهادی که دقیقا  .ممکن است اعی 

تواند آموزشر متناسب با سطح و سرعت خود  آموز مهای هوش مصنوعی است. دانش ترین وعدهسازی یکی از مهمشخص 

ایطش ببیند. کاربر متواند اطلاعان  نزدیک دریافت کند. بیمار م  ها، پاسخن وجوی ساعتتواند به جای جستتر به سرر

 را افزایش دهنداند و م یافته دریافت نماید. این مزایا واقع سازمان
ی

 .توانند کیفیت زندگ

ن تضعیف کند. اگر هر فرد نسخهسازی ماما شخص  ک را نیر
، سیاست و واقعیت دریافت کند،  تواند جهان مشی  ای متفاوت از خی 

ک گفت ،  جامعه چگونه درباره مسائل مشی  وگو خواهد کرد؟ دموکراش نیازمند آن است که شهروندان، با وجود اختلاف در تفسیر

ک ببینند. شخص دست  .های جداگانه تبدیل کندتواند این میدان را به جهانسازی افراطی م کم بخشر از واقعیت عموم را مشی 

هانی متفاوت دریافت نمایند؛ نه به دلیل تفاوت در حقیقت، بلکه دو شهروند ممکن است درباره یک رویداد پرسش کنند و پاسخ

براساس سابقه، ترجیح یا احتمال رضایت آنان. اگر سامانه بکوشد همواره پاسخ مطلوب مخاطب را ارائه کند، ممکن است  

ن خود محصور سازدبه  .تدری    ج هر فرد را در باورهای پیشتر

 از اطلاعان  استقبال م
ً
کند که با هویت و عقایدش هماهنگ باشند. هوش مصنوعی اگر تنها رضایت فوری را معیار انسان معمولا

ن گرایش را تقویت کند. به جای آنکه فرد را با شواهد دشوار یا دیدگاه مخالف روبه قرار دهد، م  رو سازد، پاسخن فراهم تواند همتر

ش دید، آیینهم ، فناوری به جای گسی  ن حالت  شود که ای هوشمند م کند که احساس درست بودن را در او حفظ نماید. در چنتر

 .تاباندتر بازم کنندهباورهای موجود را زیباتر و قانع 

ن شکل دهد. آنچه فرد های انسان را پیشآید که سامانه نه فقط انتخابتر زمانن پدید م خطر بزرگ  ، بلکه شخصیت او را نیر بیتن

دهد و پیشنهادها رفتار آینده را  گذارد. سامانه براساس رفتار گذشته پیشنهاد م هایش اثر م بیند بر علایق و حساسیتبارها م 

 .شودسازند. سپس همان رفتار تازه به عنوان نشانه ترجیح واقع فرد ثبت م م
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ن م ای شکل م چرخه د که در آن ماشتر ی است که تو دوست داری، زیرا پیشگیر ن ی مشابه آن را دیده گوید این همان چیر ن ای. تر چیر

ن ترجیح از  ی را دیده باشد چون سامانه آن را در برابرش قرار داده است. مرز میان کشف ترجیح و ساخت  ن اما ممکن است فرد چیر

 .رودمیان م

سازد هانی را م دهد یا خواستههای موجود انسان را پاسخ ماین پرسش فلسفن و سیاش اهمیت فراوان دارد: آیا سامانه خواسته

فروشد؟ اگر بازار ابتدا اضطراب، کمبود یا میل ایجاد کند و سپس محصولی برای رفع آن عرضه نماید، که سپس پاسخشان را م 

یک است دیگر تنها به نیاز خدمت نمی  ن سرر  .کند؛ در تولید نیاز نیر

 آورد. م هوش مصنوعی این توان را با دقت  بیشی  به دست م 
ی

های فرد تنظیم کند. برای کش بر امنیت تواند زبان تبلیغ را با ویژگ

لت، آزادی، تعلق یا ترس از عقب ماندن. دو نفر ممکن است به خرید یک محصول ترغیب شوند،   ن تأکید کند، برای دیگری بر مین

 با ضعف روانن او هماهنگ شده است
ً
 .اما هرکدام به دلیلی که دقیقا

تواند برای هر گروه روایت متفاون  بسازد. به یک گروه وعده تر است. نامزد یا حکومت مدر سیاست، پیامد این توان بسیار جدی

بیند که برای او طراحی ای را م ثبات، به گروهی دیگر وعده تغییر و به گروه سوم تصویری از دشمن ارائه دهد. هر فرد تنها نسخه

 .شده به دیگران مقایسه کندهای ارسال شده و ممکن است نتواند آن را با پیام 

د. پیام شخصشد و م تبلیغات سیاش سنت  در فضای عموم ظاهر م شده ممکن است در سازیتوانست مورد نقد قرار گیر

ای به چه کش داده شده  دانند چه وعدهنگار، رقیب و جامعه نمی صفحه فردی خاص دیده شود و سپس ناپدید گردد. روزنامه 

 .شودهای خصوصی منتقل مای از اقناع است. سیاست از میدان عموم به مجموعه

آنکه تواند سخنان متناقض را برای مخاطبان متفاوت عرضه کند، ن  دهد. سیاستمدار م گونی را کاهش م این وضعیت امکان پاسخ 

 نگرانن آنان را درک کند و همه احساس م راحت  آشکار شود. هر گروه تصویری متفاوت از او دریافت م تناقض به 
ً
کنند نامزد دقیقا

 .کرده است

ن ارزانهوش مصنوعی م  دهتواند عملیات نفوذ سیاش را نیر تر سازد. در گذشته، تولید هزاران پیام، حساب کاربری یا  تر و گسی 

وی انسانن قابل توجهی نیاز داشت. اکنون سامانه  به نیر
، تصویر و  های خودکار م محتوای تبلیغان  ن توانند با سرعت زیاد مت 

 .وگو تولید کنند و خود را به شکل کاربران واقع نشان دهندگفت

 از آن مصنوعی است. تعداد  مخاطب ممکن است تصور کند با موحی  طبیع از افکار عموم روبه
ی

روست، در حالی که بخش بزرگ

یت بسازند. فرد ممکن است نظر خود را تغییر ندهد، اما چون های متفاوت و حضور پیوسته م ها، لحنپیام توانند احساس اکیر

ن م گمان م  .اش خودداری کنداندیشند، از بیان عقیدهکند دیگران چنتر

ن اجتماع خیالی تبدیل م  توانند احساس حمایت، خشم یا  شود. هزاران صدای مصنوعی مدر اینجا هوش مصنوعی به ابزار ساخت 

 .اجماع تولید کنند. قدرت سیاش لازم نیست همه مردم را متقاعد کند؛ کافن است درباره نظر دیگران تصویر نادرست  بسازد
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ای واحد ترکیب  توانند در سامانه ای دارد. نظارت، سانسور و پروپاگاندا م های اقتدارگرا، این فناوری جذابیت ویژه برای حکومت 

، محتوای نامطلوب را محدود و پیام مناسب را برای تغییر یا  شوند. حکومت م  تواند رفتار شهروند را رصد، گرایش او را ارزیان 

 .ترساندن او تولید کند

 پس از انتشار عمل م
ً
تواند پیش از آنکه محتوا به مخاطب برسد آن را شناسانی  کرد. هوش مصنوعی مدر گذشته، سانسور غالبا

سرعت بررش و محدود شوند. حت  ممکن است سامانه احتمال مخالفت یا  توانند بهکند. کلمات، تصاویر و الگوهای ارتباطی م 

 .یان  را از رفتار افراد حدس بزندسازمان

کند. حکومت ممکن است ادعا کند تنها از امنیت  رنگ م بیتن اندیشه را کماین نوع قدرت، مرز میان نظارت بر عمل و پیش 

کند، اما در عمل شهروند را براساس احتمال رفتار آینده ارزیان  نماید. انسان نه به دلیل کاری که انجام داده، بلکه  محافظت م 

ددهد انجام دهد تحت فشار قرار مبراساس آنچه سامانه احتمال م  .گیر

 هرگز ن  مدل پیش 
خطا نیست. داده ممکن است ناقص، جانبدارانه یا خارج از زمینه باشد. اما در نظام اقتدارگرا، شهروند شاید  بیتن

شود و نتواند بداند چرا هدف قرار گرفته یا چگونه تصمیم سامانه را به چالش بکشد. قدرت ماشیتن پشت ظاهری علمی پنهان م 

 .گرددمسئولیت انسانن مبهم م 

کت ممقام م پذیرد.  کس مسئولیت کامل را نمی گوید مدل خودکار تصمیم گرفته است. هیچگوید سامانه تشخیص داده است. سرر

ن تصمیم را از اخلاق اما هر الگوریتم نتیجه انتخاب  ان خطای قابل قبول است. ماشتر ن های انسانن درباره داده، هدف، معیار و میر

 .تواند سرچشمه اخلاف  آن را پنهان سازدکند؛ تنها م جدا نمی 

اف اجباری، نظارت و  تر از پروندهاین خطر برای ایران تحت حکومت ایدئولوژیک بسیار جدی است. ساختاری که پیش  سازی، اعی 

ل رسانه استفاده کرده، با ابزارهای هوش مصنوعی م  تواند ظرفیت خود را افزایش دهد. تشخیص چهره، تحلیل ارتباطات، کنی 

ل قرار دهندنظارت بر فضای عموم و شناسانی الگوهای رفتاری م  روزمره را بیش از پیش تحت کنی 
ی

 .توانند زندگ

ن و سامانه ای روشن است. حکومت  که برای تحمیل پوشش به گشت و مأمور نیاز داشت، محجاب اجباری نمونه تواند از دوربتر

، ثبت و مجازات استفاده کند. زور انسانن به زیرساخت نامرنی تبدیل م  شود. زن ممکن است در هر مکان  خودکار برای شناسانی

ن او را دنبال م   .کنداحساس کند نگاه حکومت از طریق دوربتر

های مختلف به یکدیگر متصل شوند. تصویر خیابان، شماره خودرو، تلفن های بخش یابد که داده قدرت نظارت زمانن افزایش م 

 به بازداشت محدود نمی توانند در پرونده همراه، حساب بانکی و خدمات دولت  م
ً
ند. مجازات لزوما شود؛ ممکن ای واحد قرار گیر

 .است از راه جریمه، محدودیت خدمات یا فشار شغلی اعمال گردد

ل م دههزینهتواند کم این نوع کنی  ایستد، اما سامانه  تر از سرکوب سنت  باشد. مأموری در برابر فرد نمی مشاهدهتر و کمتر، گسی 

 او را دشوار متصمیمی م 
ی

د که زندگ  .شودکند. قدرت از صحنه خیابان به معماری داده منتقل مگیر
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ن م های آزادیها و جنبش ها نیست. شهروندان، رسانه با این حال، هوش مصنوعی فقط ابزار حکومت  توانند از آن برای خواه نیر

تواند انحصار دانش و تخصص را  بررش اسناد، ترجمه، آموزش، ثبت نقض حقوق، تحلیل داده و ارتباط استفاده کنند. فناوری م

 .های کوچک را افزایش دهدکاهش دهد و توان گروه 

ش به دانش تخصص به نهادهای بزرگ نیاز داشت، اکنون م فردی که پیش  تواند با کمک ابزارهای هوشمند  تر برای دسی 

ن تولید کند و پروژه  تواند  ویژه برای جوامع زیر سانسور اهمیت دارد. دانش مای را آغاز نماید. این امر به اطلاعات را بهی  بفهمد، مت 

ل کامل بر آنها ندارد هانی عبور کند که حکومت کنی   .از مسیر

 از اسناد و داده های مستقل مرسانه
ی

ها را  توانند شهادتتر بررش کنند. فعالان حقوق بشر م ها را سری    عتوانند حجم بزرگ

تری  توانند محتوای پیچیده حقوف  و اقتصادی را به زبان قابل فهم بندی و الگوهای سرکوب را آشکار سازند. شهروندان مطبقه

 .دریافت کنند

ن کاربردهای مثبت نیازمند احتیاط اند. ابزار هوش مصنوعی ممکن است اطلاعات نادرست تولید کند، منابع را اشتباه  اما همتر

تواند احساس اعتماد کاذب ایجاد کند. انسان بازنمانی نماید یا در تحلیل خود جانبداری داشته باشد. سرعت و روانن پاسخ م 

ن به نظر م ن منظم و مطمتی  .رسد، صحت آن را بررش نکندممکن است چون مت 

ن تا حدی نشانه  کننده  ای منظم و قانع توان در چند لحظه نوشته ای از هزینه اندیشه بود. اکنون م در گذشته، دشواری تولید مت 

ای به  تواند حرفه تولید کرد. این توان مفید است، اما ممکن است فاصله میان ظاهر دانش و خود دانش را افزایش دهد. سختن م 

 .آنکه بر تحقیق کافن بنا شده باشدنظر برسد، ن  

د. هوش مصنوعی م  تواند پاسخ را سازمان دهد، اما مسئولیت  جامعه باید بیاموزد روان بودن را با درست بودن اشتباه نگیر

تر شود، نیاز به بررش منبع و مقایسه شواهد بیشی  خواهد کنندهماند. هرچه ابزار قانع حقیقت همچنان بر دوش انسان باف  م 

 .شد

تواند از هوش مصنوعی برای توضیح، تمرین و بازخورد استفاده کند.  آموز م این اصل در آموزش اهمیت بنیادی دارد. دانش 

ی را با فرد هماهنگ سازد. دانش تواند ضعف شده م سازیآموزش شخص  آموزی که از پرسیدن در ها را شناسانی و سرعت یادگیر

ی پیدا کندکشد، ممکن است در گفتکلاس خجالت م  ی برای یادگیر
 .وگو با ابزار فرصت بیشی 

 ایجاد م 
ی

ی ظاهری و وابستکی د، یادگیر د،  آموز پاسخ را تحویل م شود. دانشاما اگر هوش مصنوعی جای تلاش فکری را بگیر گیر

 .آنکه مسیر رسیدن به آن را تجربه کرده باشد. نتیجه ممکن است درست باشد، اما توان حل مسئله در او رشد نکرده استن  

ی فقط دریافت پاسخ نیست. کشمکش با پرسش، اشتباه، بازگشت و اصلاح بخش  ن ذهن یادگیر اند. اگر ابزار هانی از فرایند ساخت 

 از همان توانانی همه این دشواری 
 .هانی را تضعیف نماید که قرار است تقویت کندها را حذف کند، ممکن است بخشر
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 باید مانند معلم خوب عمل کند: نه اینکه همیشه پاسخ نهانی را بدهد، بلکه پرسش مناسب مطرح کند، 
هوش مصنوعی آموزشر

 دائمی به  خطا را نشان دهد و دانش 
ی

نده باشد، نه وابستکی آموز را به ادامه فکر کردن وادارد. هدف باید افزایش استقلال یادگیر

 .سامانه

کند. انتقال ساده اطلاعات کمی  مرکزی  دهد، اما نقش او تغییر م معلم در عصر هوش مصنوعی اهمیت خود را از دست نمی 

ی م ن رابطه انسانن اهمیت بیشی  ه، شناخت زمینه و ساخت  ن آموز به کش نیاز دارد  یابند. دانش خواهد بود. قضاوت، اخلاق، انگیر

 با دانش را نشان دهد
ی

 .که نه فقط پاسخ، بلکه ارزش پرسش و شیوه زندگ

ن با پرسش  ن م های تازه روبهدانشگاه نیر ، تحلیل و برنامه تولید کند، ارزیان  کار دانشجو چگونه باید  روست. اگر ماشتر
ن تواند مت 

ی توان فهم و داوری؟ ابزار هوشمند دانشگاه را مجبور م انجام شود؟ آیا هدف آموزش تولید محصول نهانی است یا شکل کند  گیر

ی را تعریف کند  .بار دیگر معنای یادگیر

 حرفه 
ی

 نه ممکن است و نه مفید. دانشجو در زندگ
ً
ای از این ابزار استفاده خواهد کرد. آموزش باید استفاده ممنوعیت کامل احتمالا

ده و چه بخشر را خود بررش کرده است ی را به ابزار سیر ن  .مسئولانه، شفاف و انتقادی را بیاموزد. دانشجو باید بداند چه چیر

ن  ن استفاده حساب و نرم اصالت در عصر هوش مصنوعی به معنای انجام همه کار بدون ابزار نیست. انسان از کتاب، ماشتر افزار نیر

کرده است. اصالت در مسئولیت اندیشه و نتیجه است. فرد باید بتواند توضیح دهد چرا پاسخن را پذیرفته و چگونه صحت آن را  

 .سنجیده است

تواند زمان وجو و پردازش اطلاعات را کاهش دهد. این امر م تواند بخشر از بار اداری، جستدر محیط کار، هوش مصنوعی م

ی برای خلاقیت، گفت   به انسان بازگرددوگو و تصمیم بیشی 
ً
ی فراهم آورد. اما تضمیتن وجود ندارد که زمان آزادشده واقعا  .گیر

دهد. اگر کارمند با هوش  شود؛ انتظار تولید را افزایش م وری گاه به کاهش فشار منجر نمی دهد افزایش بهره تاری    خ فناوری نشان م

کند؛ تر کار کند، سازمان ممکن است دو برابر خروحی  مطالبه کند. در این حالت، ابزار توجه را آزاد نمی مصنوعی دو برابر سری    ع 

 .دهدسرعت مصرف آن را افزایش م 

 کارکنان پرسش مدیریت  این است که سود بهره 
ی

ی و کیفیت زندگ وری چگونه توزی    ع خواهد شد. آیا بخشر از آن به زمان، یادگیر

های دهد. ساختار قدرت و ارزش شود؟ فناوری به خودی خود پاسخ نمی گردد، یا همه آن به افزایش حجم کار تبدیل مبازم

ن م  تعیتر
 .کنندسازمانن

 پیشنهاد، هشدار و تحلیل ارائه کند، کارمند با موج  هوش مصنوعی م 
ً
ن تبدیل شود. اگر هر سامانه دائما تواند خود به منبع وقفه نیر

 به محیط آرام رو م ها روبهای از محرکتازه 
ً
ن فرصت تر نمی شود. هوشمندی بیشی  لزوما ی انجامد. ممکن است ماشتر های بیشی 

 .برای قطع تمرکز پیدا کند

های فراوان دارد؛ باید بداند چه زمانن طراحی مسئولانه باید بداند چه زمانن سخن نگوید. دستیار خوب تنها کش نیست که پاسخ 

ام محضورش لازم نیست. سامانه ن بخشر از خدمت م ای که به حاکمیت توجه احی   .داندگذارد، سکوت و عدم مداخله را نیر
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د. به جای آنکه فرد با صدها پیام و منبع روبه دستیار دیجیتال م رو شود، دستیار آنها تواند میان انسان و جهان اطلاعات قرار گیر

 .شدت کاهش دهدتواند بار شناخت  را به کند. این امکان م بندی و خلاصه مرا اولویت 

ی حذف شده است؟ چه موضوعی فوری تلف  ای که اطلاعات را انتخاب ماما واسطه  ن  بزرگ در اختیار دارد. چه چیر
کند، قدرن 

کت  که آن را ساخته است؟ شده و کدام دیدگاه کمی  نمایش داده شده است؟ آیا دستیار به منافع کاربر خدمت م  کند یا به سرر

طرفانه نشان دهد، در حالی که اگر دستیار براساس تبلیغات یا قراردادهای تجاری عمل کند، ممکن است پیشنهادهای خود را ن  

تواند این خطر را افزایش دهد. فرد ممکن است دستیار را نه به عنوان  منافع دیگری پشت آن قرار دارد. اعتماد عاطفن به ابزار م

 .محصولی تجاری، بلکه مانند مشاوری شخص تلف  کند

س است، خسته نمی تواند رابطهوگونی مهوش مصنوعی گفت شود، قضاوت ای بسیار نزدیک با انسان بسازد. همیشه در دسی 

 .بخش و مفید باشدتواند آرامش تواند زبان و لحن خود را با کاربر هماهنگ سازد. برای بسیاری از افراد، این حضور مکند و م نمی 

ن تجربه، نیاز و مسئولیت اخلاف  انسانن ندارد. خطر آن    ایجاد کند. ماشتر
اما رابطه با سامانه انسانن نیست، هرچند احساس انسانن

 عاطفن پیدا کند و بخشر از روابط واقع خود را کنار بگذارد
ی

 .است که فرد به جای استفاده از ابزار، به آن وابستکی

ن مقاومت و تفاوت بخشر از رابطه انسانن دشوار است. دیگری همیشه مطابق میل ما پاسخ نمی  دهد و نیازهای خود را دارد. همتر

شود، ممکن است جهانن بدون اصطکاک بسازد؛ جهانن که ای که همواره برای رضایت کاربر تنظیم مسامانه .رشد اخلاف  ماست

 .شودرو مدر آن فرد کمی  با استقلال دیگری روبه 

ها و  ترین شنونده انسان تبدیل شود، صاحب سامانه به اطلاعان  عمیق درباره احساسات، ترس اگر هوش مصنوعی به نزدیک 

ش خواهد داشت. گفت ای ارزشمند برای تحلیل و پندارد، ممکن است به دادهوگونی که فرد آن را خصوصی مرازهای او دسی 

 .اقناع تبدیل شود

ایط تنها حفاظت از اطلاعات شخص نیست. حفاظت از فضای درونن انسان است. فرد باید بتواند   حریم خصوصی در این سرر

 .فکر خام، تردید و احساس خود را بدون نگرانن از تبدیل شدن آنها به ابزار تجاری یا سیاش بیان کند

ه داده برای بهبود خدمت و استفاده از آن برای نفوذ تفاوت بگذارد. رضایت کاربر باید واقع و قابل فهم   جامعه باید میان ذخیر

ه، تحلیل یا برای آموزش سامانه استفاده م باشد. انسان باید بداند آیا گفت  .شودوگوی او ذخیر

ن نیازمند بازاندیشر است. اگر مدل از نوشته، تصویر، صدا و رفتار میلیون ها انسان آموخته است، ارزش ایجادشده  مالکیت داده نیر

کت سازنده نیست. جامعه باید درباره سهم صاحبان محتوا، حق حذف و حدود استفاده پرسش کند  .تنها محصول سرر

 و فکری بخشر از هویت انسان
ی

مند یا  مسئله فقط درآمد نیست. آثار فرهنکی اند. اگر سامانه بتواند سبک نویسنده، صدای هین

 .شودتصویر فرد را بدون رضایت بازتولید کند، مرز میان الهام، استفاده و تصاحب مبهم م
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ی ساخته شوند که هرگز ترین خطرهاست. تصویر و صدای انسان مجعل عمیق یکی از روشن  ن ن یا انجام دادن چیر توانند برای گفت 

 .تواند اعتبار فرد، امنیت سیاش و اعتماد عموم را آسیب بزندرخ نداده است. این فناوری م 

، یک ویدیوی جعلی ممکن است پیش از بررش، موحی  از خشم یا خشونت ایجاد کند. تکذیب دیرتر مدر جامعه رسد و  ای قطت 

ن باف  م  ن بحران استفاده کنندماند. دشمنان سیاش ماثر نخستتر  محتواهانی برای تخریب شخصیت یا ساخت 
ن  .توانند از چنتر

ن وجود دارد: افزایش محتوای جعلی م  تواند ویدیوی  تواند امکان انکار اسناد واقع را فراهم کند. فرد قدرتمند م خطر دیگری نیر

 .داند به چشم و گوش خود اعتماد کند یا نهشده بخواند. جامعه دیگر نمی واقع را ساخته 

ه نگهداری و  های تازه از این رو، آینده نیازمند زیرساخت ای برای اثبات اصالت خواهد بود. ثبت منبع، امضای دیجیتال، زنجیر

ی پیدا م   .کنند. اعتماد نباید تنها بر ظاهر محتوا استوار باشدنهادهای مستقل بررش اهمیت بیشی 

های تأیید خود را شفاف سازند. مخاطب باید بداند تصویر از کجا آمده و چگونه بررش شده است. سرعت  ها باید روش رسانه

 .انتشار نباید اعتبار را قربانن کند، هرچند فشار رقابت زیاد خواهد بود

ای طولانن از پروپاگاندا،  ها بخشر از امنیت ملی و دموکراتیک خواهد بود. کشوری که از دوره در ایران آینده، ایجاد این زیرساخت

توانند با انتشار  های داخلی و خارحی  م پذیر است. گروه کند، در برابر محتوای مصنوعی آسیباعتمادی عبور مسانسور و ن  

، شکاف پیام
ی

 .های سیاش و قوم را تحریک کنندهای ساختکی

ای برای بازگشت رسانن و تأیید عموم ایجاد کند. اما این کار نباید به بهانههای شفاف اطلاعدولت گذار باید از همان آغاز سامانه

ن همیشه وسوسه دارد نقد و مخالفت را در همان دسته قرار  سانسور تبدیل شود. خطر اطلاعات جعلی واقع است، اما قدرت نیر

 .دهد

ل گفتار باید روشن و قانونن باشد. تصمیم  کت خصوصی بدون مرز میان مقابله با فریب و کنی  ی نباید به نهاد امنیت  یا سرر گیر

وری  اض و معیارهای شفاف صرن ده شود. دادگاه مستقل، امکان اعی   .اندنظارت سیر

ن م ونقل، سلامت و تواند در مدیریت آب، انرژی، حمل تواند شیوه حکمرانن را بهبود دهد. تحلیل داده م هوش مصنوعی همچنتر

وآمد اداری، پاسخ و  گوتر شوند. شهروند ممکن است به جای رفت تر و پاسخ توانند ساده بودجه کمک کند. خدمات عموم م

 .خدمت مورد نیاز را سری    ع دریافت کند

تواند فرایندها را کوتاه و اطلاعات را روشن سازد. تواند بار توجه مردم را کاهش دهد. دولت کارآمد با کمک فناوری ماین کاربرد م 

ی جمع ی به سامانهاما خطر آن است که دولت به بهانه کارآمدی، داده بیشی  شفاف واگذار کندآوری و اختیار بیشی   .های غیر

د، اما اگر شهروند نداند بر چه کارآمدی ارزش مهمی است، اما نباید بر حقوق غلبه کند. سامانه ای ممکن است سری    ع تصمیم بگیر

اض کند، عدالت آسیب م   .بینداساش رد شده یا چگونه اعی 
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 به خروحی  الگوریتم واگذار شود. انسان مسئول باید  
ً
هیچ تصمیم مهم درباره آزادی، شغل، اعتبار یا حقوق شهروندی نباید صرفا

اض باید بخشر از هر نظام هوشمند عموم باشدتصمیم را بررش و پاسخ   .گو باشد. حق توضیح و اعی 

ی در داده عدالت  گذشته را بازتولید کند. اگر داده تاریخن نشان دهد گروهی کمی  استخدام یا بیشی  بازداشت  تواند ن  ها م سوگیر

د. فناوری ظاهر ن   طرف دارد، اما گذشته نابرابر را در خود  شده، سامانه ممکن است همان الگو را به عنوان واقعیت طبیع یاد بگیر

 .کندحمل م 

ان خطا قابل  ن از این رو، عدالت الگوریتمی تنها مسئله فتن نیست. نیازمند تصمیم اخلاف  درباره معیار، داده و پیامد است. چه میر

ی مافتد؟ آیا گروه آسیب قبول است؟ خطا بر دوش چه کش م   پردازد؟ پذیر هزینه بیشی 

ها را در فضای عموم مطرح کند. تصمیم درباره هوش مصنوعی نباید تنها در دست مهندسان، جامعه باید بتواند این پرسش 

کت ن باید در طراحی و قانون شناش، روانها یا دولت باشد. فلسفه، حقوق، جامعهسرر گذاری حضور شناش و تجربه شهروندان نیر

 .داشته باشند

 فتن از پرسش اخلاف  عقب
ی

شود  نشیتن کند. گفته میکی از خطرهای عصر هوش مصنوعی آن است که انسان به دلیل پیچیدگ

اند، حت  اگر جزئیات فتن  توانند درباره آن داوری کنند. اما هدف و پیامد فناوری مسائل عمومموضوع تخصص است و مردم نمی 

 .تخصص باشند

نویس باشد تا درباره  گونه که شهروند لازم نیست مهندس پل باشد تا درباره محل و بودجه آن نظر دهد، لازم نیست برنامههمان

ی در برابر پاسخ  را توضیح دهد، نه اینکه آن را سیر
ی

د. متخصص باید پیچیدگ  .گونی سازدحدود نظارت و داده تصمیم بگیر

، ویدیو، محصول یا پاسخ   ن مربوط است. چرا این خی  ن دلیل پیشنهادها نیر حاکمیت بر توجه در عصر هوش مصنوعی به حق دانست 

 به من نمایش داده شد؟ چه اطلاعان  درباره من در این انتخاب نقش داشت؟ آیا امکان انتخاب روش دیگری وجود دارد؟

توان هدف، توان با یک جمله توضیح داد. اما مهای پیچیده را نمی شفافیت کامل الگوریتمی همیشه ممکن یا مفید نیست. سامانه

لی را روشن منابع داده، منافع تجاری و گزینه اض قرار های کنی  قابل اعی   ناشناخته و غیر
ً
تر کرد. کاربر نباید در برابر سیستمی کاملا

د  .گیر

ن مهم است. انسان باید بتواند گاه جهان را بدون آنکه براساس گذشتهحق خاموش کردن شخص  اش برای او تنظیم شده سازی نیر

ک عموم ارزش  ، برخورد با دیدگاه تازه و تجربه مشی  سازی کامل آنها را کاهش  اند که شخصهانی باشد ببیند. کشف تصادفن

 .دهدم

رو کند، نه آنکه همیشه مشابه گذشته را عرضه نماید. باید بتواند بگوید  دستیار هوشمند مسئول باید گاه کاربر را با تفاوت روبه 

ن دارند یا این پاسخ با عدم قطعیت همراه است  .منابع معتی  دیدگاه دیگری نیر

دهد اعتماد کاذب ای که همیشه با قطعیت پاسخ م عدم قطعیت باید به جای ضعف، بخشر از صداقت فناوری باشد. سامانه

ن و چه بخشر از آن نیازمند بررش است م  .سازد. انسان حق دارد بداند پاسخ تا چه اندازه مطمتی
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ها را سازمان دهد، اما تواند اطلاعات و گزینههای پزشکی، حقوف  و مالی اهمیت ویژه دارد. هوش مصنوعی م این اصل در تصمیم 

د  بگیر
 .نباید جای مسئولیت انسانن و مشاوره تخصص را پنهانن

 دارد که هوش مصنوعی چه مقدار از فرایند انتخاب را به عهده م
ی

ن به این بستکی د. انسان ممکن است  آینده توجه همچنتر گیر

یک عاطفن و حت  تصمیم  ، غذا، خرید، سرر ، مسیر ، خی 
های شغلی را به سامانه بسپارد. این کار راحت  زیادی ایجاد  انتخاب موسیف 

 .کندم

د، آیا   اما توان انتخاب مانند هر توان دیگری با استفاده نکردن ممکن است ضعیف شود. اگر سامانه همیشه پیش از ما تصمیم بگیر

 ماند؟خواهیم؟ آیا ترجیح ما مستقل از پیشنهاد باف  م دانیم چه م هنوز م

اهمیت منطف  است، اما های کمراحت  همیشه آزادی نیست. گاه راحت  به معنای واگذاری تصمیم است. واگذاری برحین تصمیم 

 او اهمیت دارندانسان باید بداند کدام انتخاب
ی

 .ها در شکل دادن به شخصیت و زندگ

اند. مسئله، حفظ  حاکمیت بر توجه به معنای آن نیست که انسان همه کارها را خود انجام دهد. تقسیم کار و ابزار بخشر از تمدن

ی را واگذار کرده، نتیجه را بررش نماید و در صورت نیاز آگاهی و حق بازپس  ن ل است. انسان باید بتواند بداند چه چیر ی کنی  گیر

 .مسیر را تغییر دهد

ن بکند. م هوش مصنوعی م  وری را محدود، زمان تمرکز را حفظ و  تواند اعلان تواند به حاکمیت بر توجه کمک نیر صرن های غیر

 را به فرد نشان دهد. م
ی

 .تواند به جای افزایش مصرف، در رسیدن به هدف و خروج از سامانه کمک کندالگوهای پراکندگ

سد آیا هنوز مدستیار م احت  تواند بیر خواهی این بحث را ادامه دهی، آیا این خی  با هدف امروزت مرتبط است یا اکنون زمان اسی 

ن طراحی   با زمان حضور و درآمد  ای تنها زمانن شکل م است. اما چنتر
ً
د که موفقیت ابزار با رفاه انسان سنجیده شود، نه صرفا گیر

 .تبلیغان  

ن   برای  کننده است. اگر درآمد سامانه به ماندن بیشی  کاربر وابسته باشد، حت  هوش مصنوعیمدل اقتصادی تعیتر
ً
ای که ظاهرا

ه  ن دازد، امکان هم کمک طراحی شده، انگیر سونی بیشی  ای برای حفظ توجه خواهد داشت. اگر کاربر هزینه خدمت را مستقیم بیر

ش و نابرابری را ایجاد م  ن مسئله دسی   .کندمنافع وجود دارد، هرچند این مدل نیر

شود، ممکن است توجه، داده و قابلیت  جامعه باید درباره هزینه واقع خدمات رایگان صادق باشد. وقت  پول پرداخت نمی 

پذیری کاربر به منبع درآمد تبدیل شوند. رایگان بودن ظاهری نباید رابطه اقتصادی را پنهان کند  .تأثیر

ن حال، فناوری  ای هوش مصنوعی نابرابر توزی    ع  های مفید نباید تنها در اختیار ثروتمندان باشند. اگر ابزارهای آموزشر و حرفهدر عتر

 .مانندکنند و دیگران از رقابت عقب م تر خواهد شد. برحین افراد توان خود را چند برابر م شوند، شکاف دانشر و اقتصادی عمیق 

ش کافن نیست.   ش عموم به آموزش، زیرساخت و ابزارهای پایه است. اما دسی  عدالت در عصر هوش مصنوعی نیازمند دسی 

ن داشته باشند  .مردم باید مهارت استفاده، بررش و حفظ استقلال خود را نیر
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آموزد، چرا  آموز و بزرگسال باید بدانند مدل چگونه از داده مسواد هوش مصنوعی باید بخشر از آموزش شهروندی شود. دانش 

تواند برای اقناع استفاده شود. هدف تربیت همه مردم به عنوان متخصص فتن نیست؛ هدف آن است کند و چگونه م خطا م 

قابل پرسش نباشد  .که فناوری برای آنان جادونی و غیر

انسان باید بتواند تفاوت میان پاسخ تولیدشده و حقیقت تأییدشده را بفهمد. بداند که سامانه ممکن است با اطمینان اشتباه کند. 

 .بداند که خروحی  آن تحت تأثیر داده و طراحی است

دهد. فرد باید بداند استفاده از تصویر این سواد باید با اخلاق همراه باشد. امکان تولید سری    ع محتوا مسئولیت انتشار را کاهش نمی 

ن و فریب دادن تفاوت بگذارد  .و صدای دیگری بدون رضایت چه پیامدی دارد. باید میان کمک گرفت 

دهنده حق دارد بداند با تصویر واقع یا تولیدشده  در سیاست، اعلام استفاده از محتوای مصنوعی باید الزام باشد. رأی

 .روست. پنهان کردن منشأ محتوا نوعی فریب در فرایند دموکراتیک استروبه

های اقناع پنهان ممکن است  سازی تبلیغات شفاف باشند. برحین روش احزاب و نامزدها باید درباره استفاده از داده و شخص 

 نیازمند محدودیت قانونن باشند، به 
ی

ندهای حساس روانن یا شخص بهره مویژه هنگام که از ویژگ  .گیر

های سیاش باید قابل مشاهده و مقایسه باشند.  هوش مصنوعی نباید به ابزاری برای دور زدن فضای عموم تبدیل شود. وعده 

 .های مختلف چگونه سخن گفته استجامعه باید بداند هر نامزد با گروه 

ن  تنها برای توسعه اقتصادی و نظام، ها تبدیل خواهد شد. کشورها نه المللی، هوش مصنوعی به میدان رقابت قدرت در روابط بتر

ل روایت و توجه جهانن از آن استفاده خواهند کرد. ترجمه، تولید محتوا و عملیات نفوذ م  توانند در مقیاش  بلکه برای کنی 

 .سابقه انجام شوندن  

پذیرتر خواهد بود. ایران آینده باید امنیت ای و سواد عموم ضعیفن دارد، در برابر این عملیات آسیبکشوری که زیرساخت رسانه

د  .اطلاعان  را بخشر از حاکمیت ملی بداند، اما آن را با انحصار حکومت  اشتباه نگیر

امنیت اطلاعان  دموکراتیک بر اعتماد، شفافیت و جامعه آگاه تکیه دارد. حکومت اقتدارگرا برای مقابله با نفوذ، اطلاعات را  

 .دهدکند؛ دولت آزاد توان شهروند برای تشخیص و بررش را افزایش م محدود م 

وی مای مقاوم بهی  از جامعهبار را مسدود کند. جامعهتواند همه اطلاعات زیانهیچ دیواری نمی  ن تواند با فریب مقابله  ای مین

 .شودگو حاصل منماید. مقاومت از تنوع منابع، رسانه مستقل و اعتماد به نهادهای پاسخ 

ن م ش به آثار مهوش مصنوعی همچنتر توانند  تواند به حفظ زبان و فرهنگ فارش کمک کند. ترجمه، آرشیو، آموزش و دسی 

ش یابند. متون پراکنده و فراموش   .کنندشده امکان بازیان  و تحلیل پیدا م گسی 
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ن وجود دارد. اگر مدل   نیر
ی

های های غالب تغذیه شوند، ممکن است ظرافت ها و فرهنگ ها بیشی  از زباناما خطر یکنواخت  فرهنکی

ش دهد یا بهای بازنمانی کنند. فناوری مفارش و تجربه ایرانن را سطخ یا کلیشه تدری    ج آن را به الگوهای  تواند زبان را گسی 

 .عمق کاهش دهداستاندارد و کم 

 نیازمند تولید داده و محتوای باکیفیت به زبان فارش است. نویسندگان، دانشگاه
ی

ها و نهادهای  ها، رسانه حفظ تنوع فرهنکی

 باید فعالانه در ساخت منابع معتی  مشارکت کنند
ی

 .فرهنکی

های هانی ببیند که شناخت محدودی از تاری    خ، زبان و حساسیتدر غیر این صورت، نسل آینده ممکن است جهان را از طریق مدل

 فناورانه م
ی

 شناخت  تبدیل شودایران دارند. وابستکی
ی

 .تواند به وابستکی

ن مهم است. هوش مصنوعی م تر سازد. های تازه با زبان فارش را آسانتواند ارتباط نسلاین مسئله برای ایرانیان خارج کشور نیر

ده شود، پیوند  شده مسازیترجمه و آموزش شخص  توانند فاصله زبانن را کاهش دهند. اما اگر زبان تنها به ترجمه ماشیتن سیر

 آن ممکن است ضعیف بماند
ی

 .عاطفن و فرهنکی

زبان فقط ابزار انتقال اطلاعات نیست؛ حافظه، احساس و شیوه دیدن جهان است. فناوری باید به حفظ این تجربه کمک کند، نه  

د  با زبان را بگیر
 .اینکه جای رابطه انسانن

های تازه ببیند. اما خطر آن است که تواند به انسان کمک کند افکارش را سازمان دهد و پرسش در سطح فردی، هوش مصنوعی م

ن به  د. فرد ممکن است پیش از آنکه خود بیندیشد، از سامانه بخواهد نظرش را شکل صدای ماشتر  را بگیر
تدری    ج جای صدای درونن

 .دهد

ن پرسش روبه ن با همتر ش زبان و پیوند دادن  این کتاب نیر روست. استفاده از هوش مصنوعی برای نظم دادن به اندیشه، گسی 

 .ای باشد. اما اندیشه انسانن نباید به خروحی  ماشیتن تقلیل یابد تواند همکاری خلاقانهمفاهیم م

ن جمله را تایپ کرده است؛ در صداقت تجربه، مسئولیت معنا و قضاوت نویسنده  ارزش نوشته در آن نیست که چه کش نخستتر

 .تواند آینه، ابزار و همکار باشد، اما نباید صاحب هدف و وجدان اثر شودقرار دارد. هوش مصنوعی م 

 با تجربه و باور من هماهنگ است؟ آیا آن را م 
ً
سد آیا این سخن واقعا پذیرم؟ اگر فهمم و مسئولیتش را م انسان باید همچنان بیر

ش توان، جای او را گرفته است  .نتواند از نوشته دفاع یا آن را اصلاح کند، ابزار به جای گسی 

همکاری سالم با هوش مصنوعی شبیه همکاری با ویراستار، پژوهشگر یا دستیار است. انسان جهت، ارزش و تصمیم نهانی را حفظ  

ی نشان مکند. ابزار امکانم  .دهد، اما انتخاب با اوستهای بیشی 

ن نیست، زیرا سامانه این اصل م ها پیچیده و  تواند الگونی برای کل رابطه ما با فناوری باشد. هدف تسلط کامل انسان بر ماشتر

 .خودکار خواهند بود. هدف، حفظ حاکمیت انسانن بر مقصد، معیار و حدود استفاده است

https://www.anvari.net/Attention_Sovereignty/
https://www.anvari.net/
https://www.anvari.net/Attention_Sovereignty/
https://www.anvari.net/Attention_Sovereignty/


                                                                                                                           

 

              Page 13 of 17      ▲ فهرست  کتاب   |   Anvari.net|   کتابخانه آنلاین کتاب            

 

 به ساختارهای جمع نیاز دارد. فرد به تنهانی نمی
کت تواند قراردادها، الگوریتم حاکمیت انسانن ل  ها و قدرت سرر های بزرگ را کنی 

ن  وری کند. قانون، نظارت مستقل و همکاری بتر  .اندالمللی صرن

اض همچنان   حقوق بنیادین باید در عصر هوش مصنوعی بازتفسیر شوند. حریم خصوصی، آزادی بیان، منع تبعیض و حق اعی 

ند، اما شکل اجرای آنها تغییر م کند. حق بر توضیح، حق بر تصمیم انسانن و حق بر عدم دستکاری پنهان باید جدی گرفته معتی 

 .شوند

« سخن گفته شود: حق انسان برای حفاظت از فرایندهای ذهتن و استقلال تصمیم.   ممکن است در آینده از »حق شناخت 

ن نباید بدون آگاهی فرد هدف آزمایش و اقناع پنهان قرار  همان گونه که بدن بدون رضایت نباید موضوع آزمایش باشد، ذهن نیر

د  .گیر

کت ها ممکن است  کنند. این آزمایش های مختلف را بر کاربران آزمایش م ها و محرکها، پیام طور مداوم طرحها اکنون بهسرر

ها نفر بر رفتار اجتماعی اثر دارند. مرز میان بهبود محصول و آزمایش روانن باید  کوچک به نظر برسند، اما در مقیاس میلیون

 .تر شودروشن

 به دلیل استفاده از  
ً
وری است. انسان نباید صرفا ده دارند صرن رضایت عموم و نظارت اخلاف  در مواردی که پیامدهای گسی 

 .خدمت، همه حقوق شناخت  خود را واگذار کند

های  های مغز و رایانه، واقعیت افزوده و سامانهتر برای اثرگذاری بر ذهن ایجاد کند. رابط آینده ممکن است ابزارهانی مستقیم

، حفاظت از توجه از صفحه فراتر م ن جهانن  خواهند کرد. در چنتر
 .رودپوشیدنن مرز میان محیط و ادراک را کمی 

ی پیدا م  در میدان دید، صدا یا حت  ارتباط عصت  حضور داشته باشند، حق خاموش کردن اهمیت بیشی 
ً
کند. اگر اطلاعات دائما

د و فضانی خارج از شبکه داشته باشد  .انسان باید بتواند از اتصال فاصله بگیر

ن باید حق  حق قطع ارتباط ممکن است به یکی از حقوق مهم آینده تبدیل شود. همان احت دارد، شهروند نیر گونه که کارگر حق اسی 

 .گونی دیجیتال آزاد باشدداشته باشد برای مدن  از پیام، نظارت و پاسخ 

 جدانی 
ن ن از یکدیگر جدا شوند. چنتر ای ممکن و لازم نیست. آینده مطلوب زمانن شکل آینده مطلوب آن نیست که انسان و ماشتر

ش دهد، ن  م
د که فناوری توان انسان را گسی   .آنکه هدف و اختیار او را تصاحب کندگیر

ی ارزش به خاطر هوش مصنوعی م  ن ش را تقویت کند. اما انسان باید همچنان انتخاب کند چه چیر تواند حافظه، تحلیل و دسی 

ن م  دن، اندیشیدن و انجام دادن دارد. ماشتر  کندها را نشان دهد؛ معنا را نمی تواند گزینه سیر
ی

 .تواند به جای انسان زندگ

تواند درباره آنها سخن بگوید، اما خود در  آید. سامانه م معنا از تجربه محدود، رابطه، رنج، محبت و مسئولیت انسانن پدید م 

 نمی 
ی

نمانی رازآلود انسان تبدیل شود؛ باید مرز مسئولیت را روشن کند. این تفاوت نباید به کوچک شمردن فناوری یا بزرگ آنها زندگ

 .کند
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ن ممکن است بهی  پیش  د چه آینده ماشتر ن م بیتن کند، اما انسان باید تصمیم بگیر وری را افزایش  تواند بهره ای مطلوب است. ماشتر

ن م دهد، اما جامعه باید بگوید افزایش بهره   استفاده شود. ماشتر
تواند توجه را هدایت کند، اما انسان باید حق  وری برای چه هدفن

 .داشته باشد جهت نهانی را انتخاب کند

ن اصل بنا شود. کشور نباید تنها مصرف شده  های ساخته کننده فناوری در ایران آینده، سیاست هوش مصنوعی باید از آغاز بر همتر

 .های دیگر باشد. باید توان علمی، حقوف  و اخلاف  خود را برای طراحی و ارزیان  این ابزارها توسعه دهددر نظام

ای ایجاد کنند که فناوری را با حقوق، اخلاق و سیاست عموم پیوند دهند. دولت باید  رشتهها و مراکز میانها باید رشته دانشگاه

ن باید امکان  استانداردهای شفاف برای استفاده از هوش مصنوعی در خدمات عموم داشته باشد. جامعه مدنن و رسانه  ها نیر

 .بررش و نقد را حفظ کنند

استفاده امنیت  از هوش مصنوعی باید محدود و تحت نظارت جدی باشد. تجربه جمهوری اسلام نشان داده است که ابزارهای 

 .توانند علیه مردم به کار روند. ایران آزاد نباید همان زیرساخت را با نام و پرچمی تازه ادامه دهدگونی چگونه مامنیت  بدون پاسخ 

ن باید با حساسیت فراوان مدیریت شوند. برحین داده آوری های جمعداده ها ممکن است برای عدالت و  شده توسط نظام پیشتر

وری باشند، اما م بررش جنایت  ش، نگهداری و حذف  ها صرن ن استفاده شوند. دسی  توانند برای انتقام، تبعیض یا نظارت تازه نیر

د  .آنها باید تحت قانون و نظارت مستقل قرار گیر

د و چه اختیاری  ای م روشتن توضیح دهد چه دادهفناوری دوران گذار باید اعتماد بسازد، نه ترس. هر سامانه جدید باید به  گیر

ن جزئیات تجربه کند  .دارد. شهروند باید تفاوت نظام تازه را در همتر

توانند قدرت تواند از هوش مصنوعی برای ساده کردن خدمات و کاهش فساد استفاده کند. فرایندهای روشن و خودکار م دولت م 

اض، نوع دیگری از ن    .عدالت  خواهد ساختمأمور برای اعمال سلیقه را کاهش دهند. اما خودکار شدن بدون امکان اعی 

پاسخ یکی را  ای ن  ای فاسد و سامانه هر خدمت عموم باید مسیر انسانن برای حل خطا داشته باشد. شهروند نباید میان اداره 

 .انتخاب کند. فناوری باید شفافیت و مسئولیت را افزایش دهد

تواند شکاف میان مناطق و طبقات را کاهش دهد، اگر زیرساخت و زبان مناسب فراهم شود.  در آموزش عموم، هوش مصنوعی م

ش پیدا کند که پیش تواند به منابع و تمرین آموز در منطقه محروم م دانش   .تر در اختیار مدارس ثروتمند بودهانی دسی 

نت، ابزار و آموزش استفاده نابرابر باشند، همان فناوری شکاف را بیشی  خواهد کرد. عدالت دیجیتال باید بخشر از  اما اگر اینی 

 .برنامه توسعه ملی باشد

ن کمک کند. میلیون هوش مصنوعی م  ، تصویر و صدای تواند به بازسازی اسناد، آرشیوها و حافظه تاریخن ایران نیر ن ها صفحه مت 

 .گونی قدرت ارزشمند استوجو شوند. این امکان برای شناخت تاری    خ و پاسخدهی و قابل جستتوانند سازمانپراکنده م 

https://www.anvari.net/Attention_Sovereignty/
https://www.anvari.net/
https://www.anvari.net/Attention_Sovereignty/
https://www.anvari.net/Attention_Sovereignty/


                                                                                                                           

 

              Page 15 of 17      ▲ فهرست  کتاب   |   Anvari.net|   کتابخانه آنلاین کتاب            

 

ن  ی داشته باشند.  سازی مبندی و خلاصه کننده نهانی معنای تاری    خ باشد. طبقهاما الگوریتم نباید تعیتر توانند خطا یا سوگیر

 را حفظ کندپژوهشگر انسانن باید زمینه، سکوت
ی

 .ها و پیچیدگ

های فوری کاهش یابد. تاری    خ نیازمند روایت، اختلاف و بازنگری است. هوش مصنوعی  ای از پاسخ حافظه ملی نباید به مجموعه

ن سند کمک کند، اما نباید جای گفتم دتواند در یافت   .وگوی تاریخن را بگیر

مند م در عرصه فرهنگ، فناوری م  تواند با هزینه تواند آثار ایرانن را به جهان معرفن و ارتباط میان داخل و خارج را آسان کند. هین

شوند و فرهنگ را به  هانی هدایت کند که بیشی  دیده مکمی  تولید و توزی    ع نماید. اما بازار جهانن ممکن است او را به سمت قالب 

 .تصویرهانی ساده و قابل فروش کاهش دهد

مند    و صدای خود است. هین
ی

 به معنای انزوا نیست. به معنای توان حضور در جهان بدون از دست دادن پیچیدگ
ی

حاکمیت فرهنکی

 استفاده کند، ن  
 .های بازار بازسازی نمایدآنکه مجبور شود تجربه خود را مطابق کلیشهایرانن باید بتواند از ابزار جهانن

 توان انجام سری    ع در نهایت، هوش مصنوعی آزمونن برای بلوغ انسان است. فناوری به ما نشان م
ً
تر کار دهد آیا آزادی را صرفا

 .دانیم یا کیفیت پرسش و قضاوتدانیم یا توان انتخاب هدف. آیا دانانی را فراوانن پاسخ م م

 بسیاری از کارهانی را که زمانن نشانه هوش انسانن م
ن کند ارزش  دانستیم انجام دهد. این تحول ما را وادار م ممکن است ماشتر

ن م  تواند تهدیدی وجودی به نظر برسد. اما  انسان را دوباره تعریف کنیم. اگر ارزش ما تنها در سرعت محاسبه و تولید باشد، ماشتر

ومند اما محدود تبدیل م اگر انسان را موجودی مسئول، رابطه  .شودمند و معناجو بدانیم، فناوری به ابزاری نیر

لوحانه نیست. قدرت اقتصادی و سیاش هوش مصنوعی واقع است. ممکن است مشاغل، نهادها و  این به معنای اطمینان ساده 

 .شدت تغییر دهد. اما ترس نباید پرسش اخلاف  را به پذیرش منفعلانه تبدیل کندروابط را به 

ن نشده است. تصمیم  دهند. اگر های امروز درباره مدل اقتصادی، قانون، آموزش و طراحی مسیر آن را شکل مآینده از پیش تعیتر

ش کامل فناوری واکنش نشان دهد، بسیاری از عادت  .ها و منافع تثبیت خواهند شدجامعه تنها پس از گسی 

حاکمیت بر توجه باید از آغاز در طراحی هوش مصنوعی حضور داشته باشد. سامانه باید برای هدف کاربر کار کند، نه برای نگه  

ن او. باید امکان خروج، سکوت، بررش و مخالفت فراهم سازد. نباید از ضعف روانن و اطلاعات خصوصی برای اقناع پنهان  داشت 

 .استفاده کند

 
ی

اض مردم اضافه شوند. شفافیت، مسئولیت، حق انتخاب و عدالت باید اصولی بنیادی باشند، نه ویژگ هانی جانت  که پس از اعی 

 .بیند، نه منبع داده و توجهفناوری مسئولانه از ابتدا انسان را صاحب حق م 

ن باید رابطه  ن و سازمانای آگاهانه با هوش مصنوعی ساخت. انسان مدر سطح فردی نیر ی، نوشت  دهی  تواند از آن برای یادگیر

سداستفاده کند، اما باید زمان ، گاه باید از خود بیر ن  .هانی را برای اندیشیدن بدون آن حفظ نماید. پیش از پرسیدن از ماشتر
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 نمی این مکث به انسان کمک م 
ً
ی را واقعا ن ی را تنها نمی کند بداند چه چیر ن اش را تحمل کند. پاسخ خواهد دشواری داند و چه چیر

ین پاسخ نیست. برحین پرسش   ن  فوری همیشه بهی 
 .پاسخ بمانندها برای رشد شخصیت باید مدن 

ن باید تجربه ، مراقبت، سوگ، عشق و مسئولیت را نمی همچنتر توان تنها های انسانن را که قابل واگذاری نیستند حفظ کرد. دوست 

دبه اطلاعات و پیشنهاد کاهش داد. ابزار م   را بگیر
 .تواند کمک کند، اما نباید جای حضور انسانن

ای آزاد و سالم نیست. توجه انسانن همچنان شوند، جامعهها در آن شنیده نمیای که کارآمدترین پاسخ را دارد اما انسانجامعه

 .ارزشر دارد که با سرعت و دقت ماشیتن قابل جایگزیتن نیست

ن م  تواند کلمات مناسب توجه انسان به دیگری فقط پردازش اطلاعات نیست. اعلام این است که تو برای من اهمیت داری. ماشتر

دپذیری متقابل سرچشمه متولید کند، اما رابطه اخلاف  از مسئولیت و آسیب   .گیر

ای مصنوعی جایگزین سازد. اگر از این رو، هوش مصنوعی باید زمان انسان را برای انسان آزاد کند، نه اینکه همه روابط را با نسخه

فناوری کارهای تکراری را کاهش دهد اما زمان آزادشده دوباره در جریان محتوای ماشیتن مصرف شود، فرصت تاریخن از دست  

 .رفته است

 درگیر اداره و جستتوان جهانن را تصور کرد که در آن هوش مصنوعی به انسان کمک مم
وجوی پراکنده باشد و بیشی   کند کمی 

  به خانواده، دانش، هین و جامعه توجه کند. اما م 
ً
ن تصور کرد که در آن هر لحظه با پیام و پیشنهاد کاملا  دیگر را نیر

توان جهانن

 .داند کدام خواسته از خودش آغاز شده استشده پر شده و انسان دیگر نمی شخص 

ن و انتخاب تفاوت این دو آینده در خود فناوری نیست؛ در ارزش  امون آن مها، قوانتر  .سازیمهانی است که پیر

بانن  بان ذهن را تقویت کند یا خود به دروازه تواند دروازه تواند خدمتگزار حاکمیت بر توجه باشد یا پایان آن. مهوش مصنوعی م 

 .زندتبدیل شود که صاحب خانه را کنار م

کت، دولت، الگوریتم یا خود شهروند؟   دارد که انسان چه کش را صاحب تصمیم نهانی بداند. سرر
ی

 آینده آزادی به این بستکی

سیم و چه آینده  ی بی  ن ی را بخوانیم، چه کش را باور کنیم، از چه چیر ن آنکه ای بخواهیم، ن  اگر هوش مصنوعی به ما بگوید چه چیر

 تازه و ن  
 .سابقه شکل گرفته استبتوانیم فرایند آن را ببینیم و به چالش بکشیم، قدرن 

ی  ش دهیم و زمان بیشی  ن فناوری به ما کمک کند از انبوه اطلاعات عبور کنیم، دروغ را بهی  بشناسیم، دانش را گسی  اما اگر همتر

 کردن به دست آوریم، م
ی

 .ترین ابزارهای رهانی انسان باشدتواند یکی از بزرگبرای اندیشیدن و زندگ

 .ناپذیر نیستیک از این دو مسیر اجتناب هیچ

 .انتخاب هنوز ممکن است
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های وکار و عادتشود. در قانون، آموزش، طراحی، مدل کسب اما این انتخاب تنها یک بار و در لحظه خرید یا استفاده انجام نمی

د یا توجه انسان در خدمت  کند فناوری در خدمت توجه انسان قرار مشود. هر تصمیم کوچک مشخص مروزانه تکرار م  گیر

 .فناوری

ن نشان دادند که توجه چگونه به سرمایه، کالا و قدرت تبدیل شده است. در این فصل دیدیم که هوش مصنوعی فصل های پیشتر

د: مرحله تواند این فرایند را به مرحله م  .شودای که در آن پیام نه فقط برای جمعیت، بلکه برای ذهن هر فرد ساخته م ای تازه بی 

ن حفاظت در این جهان، دفاع از آزادی تنها با حفاظت از انتخابات، رسانه و خیابان کامل نمی   انسان نیر
شود. باید از فضای درونن

ندکرد؛ فضانی که در آن خواسته، داوری و تصمیم شکل م   .گیر

 .ویکم تبدیل شودترین حقوق قرن بیستحق انسان بر ذهن خود، شاید به یکی از بنیادی

 انتخان  فردی، بلکه فصل آینده به لایه نهانی این بحث خواهد پرداخت: معماری جامعه
ً
ای که در آن حاکمیت بر توجه نه صرفا

ای ساخت که به جای مصرف کردن ذهن مردم، آن را توان جامعهاصلی در آموزش، فناوری، اقتصاد و حکومت باشد. چگونه م

 توان آزادی توجه را به حق، نهاد و فرهنگ تبدیل کرد؟پرورش دهد؟ چگونه م 

خواهید انتخاب کردن را خواهید من به شما کمک کنم بهی  انتخاب کنید، یا مپرسد: آیا م هوش مصنوعی در برابر ما ایستاده و م 

 به من بسپارید؟ 

ن خواهد نمود ن نخواهد کرد؛ آینده انسان را تعیتر  .پاسخ به این پرسش، آینده فناوری را تعیتر
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